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1. Introduzione 
In questo documento viene descritto quali sono i passi che un lavoratore deve seguire per registrarsi all’area riservata 

del Fondo Metasalute (https://www.fondometasalute.it). Con la registrazione il lavoratore ha accesso a tutte le 

funzionalità dell’area riservata, tra cui la possibilità di inserire dei familiari nel suo nucleo. 

È importante ricordare che la registrazione del lavoratore al portale Metasalute è possibile solo se il datore di lavoro 

lo ha precedentemente censito attraverso una delle procedure automatiche o manuali.  

 

2. Registrazione all’Area Riservata 
La pagina di accesso all’area riservata del Fondo richiede al lavoratore la preventiva generazione delle credenziali di 

accesso.  

Dalla Home Page dell’Area Riservata: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Scegliere quindi “Registrati come DIPENDENTE” per avviare la fase di registrazione, suddivisa in 4 step. 

 

https://www.fondometasalute.it/
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2.1. Step 1 – Privacy 

Il primo Step richiede che il lavoratore inserisca il proprio Codice Fiscale e dia i consensi al Regolamento Privacy, 

obbligatori per consentire al Fondo di gestire i dati aziendali ed i dati personali sulla salute e facoltativi per la 

partecipazione alle campagne di Customer Satisfaction. 

Presa visione del Regolamento del Fondo, cliccando su “Avanti” si passa allo Step 2 se tutte le informazioni sono 

state correttamente inserite. 

Il lavoratore deve essere stato precedentemente censito dalla sua azienda. 
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2.2. Step 2 – Account 

Il secondo Step richiede la creazione dell’account che il lavoratore utilizzerà per accedere alla propria Area 

Riservata. 

 

 

Il Nome utente può essere liberamente scelto, mentre la Password deve soddisfare i seguenti requisiti di 

complessità, visualizzabili premendo sull’icona di informazioni : 

 

 

 

Viene richiesta una email di registrazione legata all’utente. 
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Attenzione!!! L’email fornita deve essere verificata attentamente e deve essere consultabile dall’utente che effettua 

il processo di registrazione in quanto il processo stesso sarà concluso solo con la conferma sul link spedito all’email 

indicata. 

Se l’email non viene ricevuta, controllare anche la Casella Spam del vostro account prima di contattare il servizio di 

supporto di Metasalute. Non utilizzare indirizzi PEC come email di registrazione. 

 

Premendo “Avanti” si passa allo step 3. 

  



 

DIPENDENTE - REGISTRAZIONE                                                                                                                                         10/09/2024 - Pag. 7 di 12 

 

2.3. Step 3 – Anagrafica 

Il terzo Step richiede l’inserimento dei dati anagrafici. Sono precompilati i dati che l’azienda ha inserito in sede di 

censimento. 

 

 

Il campo “Cellulare” è obbligatorio e dovrà essere validato al primo accesso perché utilizzato dalla piattaforma come 

sturmento di verifica dell’identità del lavoratore. Ad esempio, al cellulare registrato viene inviato il codice OTP di 

firma dei documenti per l’inserimento di familiari a carico. 
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2.4. Step 4 – Conferma 

Il quarto Step presenta una schermata riassuntiva dei dati inseriti e chiede conferma della correttezza degli stessi 

per procedere alla trasmissione della richiesta di registrazione al Fondo Metasalute. 

 

 

 

Porre molta attenzione ai dati inseriti in particolare alla correttezza dell’email di registrazione. Se i dati sono corretti 

cliccare sul pulsante di conferma ed invio. 

Se la procedura è andata a buon fine sul monitor appare il messaggio che invita a consultare l’email e ad eseguire la 

convalida dell’account e l’invio della documentazione necessaria per completare la registrazione: 
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3. Email di Convalida di registrazione 
Nella casella email fornita al momento della registrazione verrà inviato il link su cui cliccare per la convalida. 

Il messaggio proviene dall’email noreply@fondometasalute.it e si raccomanda di non rispondere a questo 

messaggio. Se il messaggio non appare nella casella ordinaria controllare anche la casella Spam. 

 

 

Per concludere il processo di registrazione è necessario cliccare sul link ricevuto via email. 

Cliccando sul link compare il messaggio: 
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Il tentativo di accesso alla piattaforma senza avere eseguito il passaggio sopra descritto verrà segnalato 

da un apposito messaggio. 

 

 

 

4. Validazione del cellulare 
Al primo accesso all’area riservata sarà necessario validare il cellulare specificato in fase di registrazione. 
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Per validare  il cellulare è necessario richiedere il codice OTP: 

 

 

 

A seguito della validazione del cellulare sarà possibile accedere alla propria dashboard: 

 


